UPLNA PRAVIDLA SPOTREBITELSKE SOUTEZE
O DARKOVE KARTY PALLADIUM

1. Organizator a poradatel soutéze

Organizatorem spotfebitelské soutéZe ,Spotiebitelska soutéZ o darkoveé karty PALLADIUM® (dale jen

~Soutéz") je:

Palladium Investment s.r.o., se sidlem na adrese Antala Staska 2027/79, 140 00 Praha 4, Ceska
republika, IC: 23782463, zapsana u Méstského soudu v Praze pod spisovou znackou C 432817 (dale
jen ,Organizator*).

Realizaci SoutéZe pro Organizatora zajistuje Agentura GATE s.r.o., ICO: 28927273, se sidlem

V TreSnovce 227/12, 190 00 Praha 9, zapsana u Méstského soudu v Praze pod spisovou znackou C
153623 (dale jen ,Poradatel).

Tato pravidla predstavuiji Uplna pravidla SoutéZe a upravuji podminky Ucasti, zplsob uréeni vyherct,
pfedavani vyher a dalSi podminky Soutéze.

2. Doba a misto konani Soutéze

Soutéz probiha od 1. z&fi 2026 do 13. zafi 2026 nebo do vycerpani zasoby soutéznich vyher, podle
toho, ktera skutecnost nastane drive.

Mistem konani je obchodni centrum PALLADIUM, namésti Republiky 1, 110 00 Praha 1 (dale jen “OC
PALLADIUM™), na tfech oznaCenych soutéznich stanovistich.

Soutézni stanovisté jsou v provozu kazdy den v dobé od 13:00 do 19:00 hod., nestanovi-li Organizator z
provoznich, bezpe¢nostnich nebo jinych zavaznych ddvodu jinak.

Celkovy pocet hlavnich vyher je omezen na 2 000 darkovych karet PALLADIUM v nominalni hodnoté
500 K¢ za kus. Celkova nominalni hodnota hlavnich vyher ¢ini 1 000 000 KE&.

Organizator je opravnén kdykoliv Soutéz ukoncit pfed planovanym terminem okamzikem vyc€erpani
vSech 2 000 hlavnich vyher, a to dle podminek uvedenych v téchto pravidlech.

3. Ucastnici Soutéze

Soutéze se mize zUCastnit fyzicka osoba, kterd v den Ucasti dosahla véku alespoii 15 let a spini
vSechny podminky stanovené témito pravidly.

Ze Soutéze jsou vylouCeni zameéstnanci Organizatora a Pofadatele a dalSi osoby, které se pfimo podileji
na priprave, organizaci nebo realizaci Soutéze, a osoby jim blizké.

Kazdy soutézici se miiZze SoutéZe z(Castnit maximalné jednou za jeden kalendarni den, bez ohledu na
to, které ze tfi soutéZnich stanovist pro svou ucast zvoli.

Dodatec¢ny pokus ziskany pfimo jako vysledek soutézni mechaniky (napf. pole vyzyvajici k opakovani na
Kole Stésti) se nepovazuje za dalSi U€ast v Soutézi.

4. Podminky ucasti

Pro G€ast v Soutézi musi soutézici soucasné:

1. uskutecnit v den Gcasti jeden nebo vice nakupti v provozovnach OC PALLADIUM v celkové hodnoté
alespori nez 500 K¢ v€etné DPH;
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2. predlozit na soutéZnim stanovisti jednu nebo vice platnych Uc¢tenek vystavenych v témze

kalendarnim dni;

Uspésné projit kontrolou predloZzenych Gctenek;

4. vyplnit online registracni formulaf a uvést minimalné e-mailovou adresu a pfipadné dalsi udaje
nezbytné pro administraci Soutéze;

5. potvrdit sezndmeni se s Uplnymi pravidly SoutéZe a informacemi o zpracovani osobnich Gdajd;

6. pokud pouZziva socialni sit Instagram nebo TikTok, sledovat alespori jeden z oficialnich profildi
OC PALLADIUM na téchto socialnich sitich a tuto skute¢nost na misté prokazat promotérovi;

7. absolvovat jeden soutézni pokus v pfislusné soutézni aktivité.

w

Soutézici, ktery nema Ucet na Instagramu ani TikToku nebo tyto socialni sité nepouziva, je od podminky
sledovani sociélnich siti osvobozen na zakladé svého Cestného prohlaseni. Absence Uc€tu na sociélni siti
neni ddvodem pro vylouéeni ze Soutéze.

Udéleni souhlasu se zasilanim marketingovych a obchodnich sdéleni neni podminkou UcCasti v SoutéZi
a nema vliv na moznost tcasti ani na pravdépodobnost nebo hodnotu vyhry.

5. Pravidla pro uctenky

Podminkou Ucasti je pfedloZeni jedné nebo vice platnych G¢tenek z provozoven OC PALLADIUM v
celkové hodnoté alespori 500 K¢ vEetné DPH. Hodnoty Uctenek vystavenych v tomtéZ dni se scitaji.

KaZdou uctenku nebo jednu konkrétni nakupni transakci Ize v rdmci SoutéZe pouZit pouze jednou.
Ze soutézZe jsou vylouceny Uctenky za:

e nakup darkovych karet nebo darkovych poukazti OC PALLADIUM,;
e parkovné;

e financni sluzby;

e vyménu zboZi.

Po kontrole promotér fyzickou zpUsobilou Gétenku oznac¢i permanentnim fixem nebo jinym prfedem
stanovenym zpUsobem tak, aby bylo jednoznacné patrné, Ze uctenka jiz byla v Soutézi pouzita a
nemohla byt pouZzita k duplicitni G¢asti. Oznaceni bude provedeno mimo Udaje nezbytné pro identifikaci
nakupu a transakce, zejména mimo oznaceni provozovny, datum nakupu, seznam zakoupeného zboZi,
ceny, celkovou ¢astku, Cislo uctenky a dalSi Udaje potfebné k uplatnéni prav zdkaznika. Oznacenim
uctenky nesmi byt dot€ena jeji Citelnost ani pouzitelnost jako dokladu o koupi, zejména pro Ucely
reklamace, vymeény nebo vraceni zbozi v souladu s podminkami pfisluSné provozovny.

Promotér kontroluje zejména:

e provozovnu, ktera Gctenku vystavila;

e datum vystaveni uctenky;

e celkovou hodnotu nakupu, pfipadné soucet vice Uctenek;
e (itelnost a vérohodnost dokladu;

e zda uCtenka nebo dana transakce nebyla jiz v Soutézi pouZita.

6. Elektronické, duplicitni, poskozené a jiné nestandardni uctenky

s s

6.1 Elektronické uctenky

s

Elektronicka Gctenka je pripustna, pokud ji Ize pfedlozit v plivodni elektronické podobé, zejména v
aplikaci, zakaznickém uctu nebo e-mailu, a Ize z ni jednoznacné ovéfit provozovnu, datum, hodnotu
nakupu a identifikaci transakce.
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Pouha fotografie nebo screenshot mlze byt odmitnut, pokud z né&j nelze dostateéné ovéfit pravost nebo

jedinecnost transakce. Identifikator elektronické G¢tenky nebo transakce mdze byt evidovan za Géelem
zabranéni opakovaného pouZiti.

Kontrola elektronické uctenky probih& pouze v rozsahu nezbytném pro ovéfeni splnéni podminek
SoutéZe. Promotér neni opravnén pozadovat pristupové Udaje soutéziciho, prochazet jiny obsah jeho e-
mailové schranky, aplikace nebo zakaznického Uctu ani pofizovat kopie jejich obsahu, neni-li to

v s

nezbytné pro feSeni konkrétni nestandardni situace a soutézici s tim vyslovné souhlasi.

6.2 Samoobsluzné pokladny

Ugtenky ze samoobsluznych pokladen jsou pfijimany za stejnych podminek jako ostatni G&tenky.

6.3 Duplikaty a reprinty

Duplikat nebo reprint Uctenky Ize pfijmout pouze tehdy, pokud Ize jednoznacéné identifikovat pdvodni
transakci a ovefit, Ze tato transakce nebyla jiZz k UCasti pouZzita. Jedna transakce zaklada moZznost pouze
jednoho pouziti bez ohledu na pocet jejich kopii nebo duplikat.

6.4 Poskozené nebo ¢astecné necitelné uctenky

Poskozenou nebo Castecné necitelnou Uctenku Ize prijmout pouze tehdy, pokud Ize jednoznacné ovérit
alespon provozovnu, datum ndkupu, hodnotu ndkupu a identifikaci transakce. V pochybnostech
rozhoduje Team Leader nebo jiny povéreny zastupce Pofadatele.

6.5 Vracené zboii

Pokud bylo pfed uCasti v SoutéZi zboZi uvedené na predkladané uctence vraceno, jeho hodnota se do
poZzadované hodnoty nakupu nezapocitava.

Zjisti-li Organizator ucelové jednani smérfujici k obchéazeni pravidel, zejména nadkup uskutecnény za
Gcelem ziskani Ucasti nebo vyhry s naslednym vracenim zbozi, mlize takové jednani posoudit jako

v~ s

zneuziti Soutéze a soutéziciho vylougit.

7. Registrace soutézicich

Registrace probiha elektronicky prostfednictvim online formulafe dostupného na soutéZznim stanovisti,
prostfednictvim tabletu, QR kédu nebo jinym uréenym elektronickym zplsobem.

Registracni formulaf bude obsahovat minimalnée:

e e-mailovou adresu;
e potvrzeni o dovrSeni véku 15 let, seznameni se s pravidly Soutéze a jejich akceptaci;
e potvrzeni o sezndmeni se s informacemi o zpracovani osobnich Gdajd;

e pfipadné dalSi udaje nezbytné pro administraci U€asti nebo predani vyhry.

Soutézici odpovida za spravnost a pravdivost uvedenych Gdajd. Registracni systém miZe byt pouzit
také ke kontrole limitu maximalné jedné Ucasti jedné osoby za kalendarni den.

8. Marketingovy souhlas

V rdmci registracniho procesu mizZe byt soutézicimu nabidnuta moznost udélit samostatny a dobrovolny
souhlas Organizatorovi se zasilanim marketingovych a obchodnich sdéleni na e-mailovou adresu
uvedenou soutézicim.

Udéleni marketingového souhlasu neni podminkou Gcasti v Soutézi. Marketingovy souhlas musi byt
zfetelné oddélen od podminek nezbytnych pro G¢€ast v Soutézi, nesmi byt pfedem zaSkrtnut a jeho

neudéleni nesmi soutéZiciho znevyhodnit.
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Moznost udélit marketingovy souhlas bude nabizena pouze soutézicim, ktefi dovrsili vék 18 let.

9. Socialni sité

e

V souvislosti se Soutézi mdze byt soutézici vyzvan ke sledovani nékterého z oficialnich profill OC
PALLADIUM na socialnich sitich Instagram nebo TikTok.

Sledovani profilll OC PALLADIUM na socialnich sitich je dobrovolné a neni podminkou G¢asti v Soutézi,
ziskani soutézniho pokusu ani ziskani vyhry.
Oficialni profily OC PALLADIUM jsou:

¢ Instagram: @palladiumpraha
e TikTok: @palladiumpraha

SoutéZ neni organizovana, podporovana ani spravovana spolec¢nostmi provozujicimi Instagram nebo
TikTok a neni s nimi spojena. Soutézici bere na védomi, Ze provozovatelé téchto socialnich siti nenesou
za organizaci ani priibéh SoutéZe odpovédnost.

10. Soutézni mechaniky

Po spInéni vSech podminek Ucasti ziskava soutézici jeden soutézni pokus na zvoleném soutéznim

stanovisti. V ramci jednoho kalendaifniho dne miZe absolvovat pouze jednu z nize uvedenych
soutéZnich aktivit.

10.1 Kolo stésti
Soutézici ziska jeden soutézni pokus, v jehoZ rdmci jednou rozto€i Kolo Stésti.
Kolo je rozdéleno na pfedem stanovena soutéZni pole. Jednotlivd pole mohou pfedstavovat zejména:

hlavni vyhru — darkovou kartu PALLADIUM v nominalni hodnoté 500 K¢;
Partnerskou cenu (jak je definovana nize);

e nevyherni pole;

e pole opraviiujici soutéziciho k bezprostfednimu opakovani roztoceni Kola Stésti.

Vysledkem soutézniho pokusu je pole, na kterém se po samovolném zastaveni kola nachazi ukazatel.

Promotér ani soutézici nesmi po roztoceni vysledek mechanicky ovliviiovat.

Pokud ukazatel skon€i na poli opraviujicim k opakovani, soutézici ziskava jeden dalSi bezprostredni
pokus. Tento dodatecny pokus se nepovaZuje za dalSi U€ast v Soutézi.

Pokud se ukazatel zastavi pfesné na rozhrani dvou poli nebo nelze vysledek jednozna&né urcit, pokus

se povazuje za neplatny a soutézici kolo rozto¢i znovu.

10.2 Hod na cil
Po splnéni podminek G&asti obdrzi soutéZici tfi soutézni krouzky a ziskava maximalné tfi pokusy o

Ny

zasah soutézniho cile.

SoutéZici hazi jednotlivé krouzky z vyznaCené pozice na soutézni sténu obsahujici koliCky uspofadané
do nékolika vyhernich fad. Kazda fada odpovida predem ur¢enému druhu vyhry a je na soutézni sténé
viditeIné oznacena.

Za Uspésny hod se povazuje hod, pfi kterém krouzek po dokonéeni hodu zlstane fadné zavésen na
nékterém ze soutéznich koli¢kl. Vyhra odpovida fadé, ve které se zasazeny koli¢ek nachazi.

Prvnim UspéSnym hodem soutézni pokus konci. Soutézici ziskava vyhru odpovidajici pfislusné fadeé a
zbyvajici krouZky jiz neodhazuje. V ramci jedné GcCasti Ize v této aktivité ziskat maximéalné jednu vyhru.
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e

Pokud soutézici neuspéje prvnim ani druhym hodem, pokracuje poslednim tfetim hodem. Pokud
nezasahne zadny soutézni kolicek ani pfi tfetim hodu, soutézni pokus konci bez vyhry.

SoutéZici musi pfi hodu stat pfed vyzna€enou hranici. Hod provedeny po pfekro€eni vyznacené hranice
je neplatny a spotfebovava jeden ze t¥i pokusd.

Pokud nelze jednoznac¢né urcit, zda krouZek Ffadné zlstal zavéSen na kolicku nebo do které vyherni fady
koliCek nalezi, rozhodne o vysledku podle fyzického umisténi kolicku Team Leader nebo jiny povéfeny
zastupce Poradatele.

10.3 PLINKO
Po splnéni podminek G&asti obdrzi soutéZici jeden soutéZni Zeton a ziskava jeden soutézni pokus.

Soutézici vloZi Zeton do horni ¢asti mechanické hry PLINKO a nechd jej samovolné propadnout hernim
polem. Po vhozeni Zetonu nesmi soutéZici ani obsluha Zzadnym zplsobem ovliviiovat jeho pohyb.

s vz Ny

Ve spodni ¢asti hry jsou umisténa pfedem oznacena vysledkova pole. Vysledkem soutézniho pokusu je
pole, ve kterém se Zeton po prdchodu hernim polem zastavi.

Vysledkova pole mohou pfedstavovat zejména hlavni vyhru — darkovou kartu OC PALLADIUM
v nominalni hodnoté 500 K¢, Partnerskou cenu (jak je definovana nize), nevyherni pole nebo jiné
predem oznacené vysledky odpovidajici finalni podobé herniho zafrizeni.

Pokud se Zeton v pribéhu hry prokazatelné zasekne nebo v disledku technické zavady nedokonéi
prichod hernim polem, pokus se povaZuje za neplatny a soutézici obdrzi novy Zeton k opakovani.

11. Zpuasob urceni vyherce

Vyhercem se stava soutézici, ktery radné splnil vSechny podminky G¢asti a v ramci pfislusné fyzické
soutéZzni mechaniky doséhl vysledku oznaceného jako vyherni.

N

Vysledek je ur€ovan fyzickou mechanikou pfislusného soutéZzniho stanovisté. Promotéfi ani jiné osoby
zajistujici provoz stanovisté nesmi svévolné ménit vysledek fadné dokonceného pokusu nebo
poskytovat dodateéné pokusy s vyjimkou pfipadl vyslovné upravenych témito pravidly.

12. Vyhry

12.1 Hlavni vyhry

Hlavni vyhrou je darkova karta PALLADIUM v nominalni hodnoté 500 K¢. Do SoutéZe je vlozeno
maximalné 2 000 hlavnich vyher.

Hlavni vyhru nelze poZadovat v hotovosti ani ji vymeénit za jinou vyhru. Pro pouZiti darkové karty, v€etné
doby jeji platnosti, zptsobu ¢erpani a dalSich podminek ¢i omezeni jejiho pouziti, plati samostatné
podminky pouzivani darkovych karet PALLADIUM, které jsou dostupné na
https://www.palladiumpraha.cz/darkove-poukazy/. Platnost konkrétni darkové karty se fidi témito
podminkami a Udaji uvedenymi na pfislusné darkové karté.

12.2 Partnerské ceny

Vedle hlavnich vyher mohou byt v rdmci Soutéze vydavany také dalSi vécné ceny a darky poskytnuté
partnery Soutéze (dale jen ,Partnerské ceny").

Druh, mnozstvi a dostupnost Partnerskych cen se mohou v jednotlivych dnech a na jednotlivych

soutéznich stanovistich lisit podle aktualni dostupnosti. Soutézici nema pfed uskute¢nénim soutézniho
pokusu pravo na vybér konkrétni Partnerské ceny. UrCi-li vSak vysledek soutéZzni mechaniky konkrétni
Partnerskou cenu, vznikd soutéZicimu pravo na jeji pfedani. Neni-li pfedani takové ceny z objektivnich

ddvodl mozné, je Organizator opravnén poskytnout soutézicimu nahradni cenu srovnatelné hodnoty a
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povahy. Partnerskou cenu nelze pozadovat v penézich ani vymeénit za jinou cenu, nestanovi-li
Organizator v konkrétnim pfipadé jinak.

Partnerské ceny nejsou zapocitavany do maximalniho poctu 2 000 darkovych karet PALLADIUM.

13. Predani a evidence vyher

Vyhra je vyherci pfedana bezprostfedné po vyhodnoceni Uspésného soutéZniho pokusu pfimo na
prislusném stanovisti, neni-li z povahy konkrétni Partnerské ceny nutny jiny zptsob predani.
Poradatel vede priibéZnou evidenci Ucasti a vydanych hlavnich vyher. Evidence mliZze obsahovat

zejména datum a Cas, oznaceni soutéZzniho stanovisté, identifikaci soutéZzniho zdznamu a identifikaci
vydané darkové karty.

Evidence slouzi zejména ke kontrole limitu jedné Gcasti za den, k zajisténi spravného priibéhu Soutéze,
k prevenci zneuziti a ke kontrole maximalniho poctu 2 000 vydanych hlavnich vyher.

14. Vycerpani hlavnich vyher a predcasné ukonceni

SoutéZ probih& do 13. z&fi 2026 nebo do vyCerpani zasoby 2 000 hlavnich vyher, podle toho, ktera
skute€nost nastane dfive.

Pocet hlavnich vyher neni garantovan pro jednotlivé dny ani jednotliva stanovisté. Soutéz nezarucuije, ze
hlavni vyhry budou dostupné az do posledniho planovaného dne Soutéze.

Okamzikem vydani posledni, tj. 2 000. darkové karty PALLADIUM, je Soutéz ukonena. Informace o
vyCerpani hlavnich vyher bude bez zbyte¢ného odkladu zvefejnéna na soutéznich stanovistich a
pfipadné dalSimi vhodnymi komunika&nimi prostfedky Organizatora.

15. Technické a provozni problémy

V pfipadé technické, provozni nebo bezpecnostni zavady, kterd znemozni fadné pokracovani Soutéze,
je Organizator nebo Pofadatel opravnén provoz dot€eného soutézniho stanovisté doCasné prerusit.

Je-li soutézni pokus prokazatelné prerusen technickou zavadou pred fadnym uréenim vysledku, mdze
byt pokus prohlasen za neplatny a soutézicimu umoznén nahradni pokus v souladu s mechanikou
pfislusné hry.

O nestandardnich provoznich situacich rozhoduje Team Leader nebo jiny povéfeny zastupce Pofadatele
v souladu s témito pravidly.

16. Proseni pravidel Soutéze

Organizétor je opravnén odmitnout UcCast, nepfiznat vyhru nebo ze SoutéZe vyloucit soutéziciho, u
kterého zjisti nebo na zakladé konkrétnich okolnosti ma diivodné podezieni na poruseni téchto pravidel,
podvodné, nekalé nebo jiné jednani odporujici G¢elu Soutéze, zejména:

e opakované pouZziti stejné uctenky nebo nakupni transakce;

e pouZiti padélané, pozménéné nebo jinak nepravdivé uctenky;

e obchazeni limitu jedné UcCasti za kalendarni den;

¢ uvedeni nepravdivych registracnich tdajU;

e manipulaci se soutéznim zafizenim nebo vysledkem hry;

e koordinované nebo jiné ucelové jednani smérfujici k neopravnénému ziskani vyhry;

e naruSovani fadného priibéhu SoutéZe nebo provozu soutézniho stanku;

e poSkozovani majetku Organizatora, provozovatele OC PALLADIUM nebo tfetich osob v souvislosti s
UCasti v Soutézi nebo v prostoru soutéZniho stanoviste;
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e obté&zujici, vyhrdizné, agresivni, nasilné nebo jiné nevhodné jednani vici obsluze Soutéze, ostatnim
soutézicim nebo jinym osobam;

e neuposlechnuti pfiméfenych pokynd obsluhy souvisejicich s fadnym a bezpeénym priibéhem
Soutéze;

e poruSeni provozniho fadu OC PALLADIUM nebo jinych pravidel vztahujicich se na vstup a pobyt v
prostorach, ve kterych Soutéz probihg;

e protipravni jednani v souvislosti s GCasti v Soutézi;

e jiné podstatné poruseni téchto pravidel nebo jednani odporujici Géelu ¢i zasadam poctivého pribé&hu
Soutéze.

V pripadé divodnych pochybnosti mdize Organizator poZzadovat pfimé&fené dolozZeni spinéni podminek
Soutéze.

Organizator pfi posouzeni poruseni pravidel pfihlédne k povaze, zavaznosti a okolnostem konkrétniho
jednani a zvoli pfiméfené opatfeni.
17. Reklamace a nestandardni situace

Pripadné podnéty nebo reklamace tykajici se pribéhu SoutéZe Ize uplatnit na adrese
Online@palladiumpraha.cz

Podani musi obsahovat Udaje umoZnujici identifikaci konkrétniho pfipadu a popis reklamované
skute¢nosti. Organizator je opravnén vyzvat soutéziciho k doplnéni informaci nebo podklad(i nezbytnych
k posouzeni podani. Organizator posoudi podani bez zbyteéného odkladu, nejpozdéiji vsak do 30 dnli od
jeho doruceni.

Uplatnénim podnétu, ndmitky nebo reklamace nevznika soutéZicimu narok na vyhru ani na jiné plnéni,
pokud podle téchto pravidel podminky pro jejich ziskani nesplnil.

Tento Clanek se nevztahuje na reklamace zboZi nebo sluZzeb zakoupenych v jednotlivych provozovnach
OC PALLADIUM; tato prava soutéZici uplatiuje vici pfislusnému prodavajicimu podle platnych pravnich
predpis(.

Situace, které nejsou vyslovné upraveny témito pravidly, budou operativné feSeny Organizatorem s

ohledem na konkrétni okolnosti, G¢el a fadny priib&h Soutéze, rovné podminky pro soutézici a platné
pravni pfedpisy.

18. Zpracovani osobnich udaju

18.1 Spravce, zpracovatel a prijemci

Spravcem osobnich Gdajl je spole¢nost Palladium Investment s.r.o., se sidlem na adrese Antala Staska
2027/79, 140 00 Praha 4, Ceska republika, IC: 23782463, zapsana u Méstského soudu v Praze pod
spisovou znackou C 432817, ktera jako Organizétor ur€uje ucely a prostfedky zpracovani osobnich
Gdaju (dale jen ,Spravce®).

Kontaktni adaje:

Palladium Investment s.r.o., Antala StasSka 2027/79, 140 00 Praha 4
Tel.: + 420 225 770 110(Po-P4 8:30-17 hod)

E-mail: centermanagement@palladiumpraha.cz

Web: https://www.palladiumpraha.cz/kontakty/#dalsi-kontakty

Zpracovatelem osobnich Gdajd zpracovavanych v SoutéZi je spole¢nost Agentura GATE s.r.o., ktery
zpracovava osobni Udaje na zakladé pokynl udélenych Spravcem a v souladu se zvlastni smlouvou o
zpracovani osobnich Gdajd.
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Osobni tidaje mohou byt v nezbytném rozsahu zpfistupnény zpracovatellim a dal$im osobam
podilejicim se na technickém, organiza¢nim nebo administrativnim zajiSténi Soutéze, zejména
poskytovateldm IT sluzeb, spravciim informacnich systémU a databazi, poskytovatelm hostingovych a
cloudovych sluzeb, dodavatellim technického feSeni Soutéze, poskytovatellim e-mailovych a
komunikacnich sluzeb a dalSim dodavatellim podilejicim se na organizaci a administraci Soutéze, a dale
organlim verejné moci a jinym osobam, pokud tak stanovi pravni pfedpis.

Pro technické zajisténi registracniho formulare a sbér registracnich tdajl je vyuzivan systém Survio
provozovany spole€nosti Survio s.r.o.

18.2 Kategorie osobnich udaji
V souvislosti s Ucasti v Soutézi mohou byt zpracovavany zejména nasledujici kategorie osobnich udaju:

e e-mailova adresa;

e (daj o potvrzeni dosazeni véku 15 let;

e Udaj o sezndmeni se s pravidly SoutéZe a informacemi o zpracovani osobnich Gdajd a o akceptaci
pravidel Soutéze;

e (daje souvisejici s UCasti v Soutézi, zejména datum a Cas registrace a Udaje nezbytné k ovéfeni
splnéni podminek Soutéze;

e identifikator uctenky nebo nakupni transakce, je-li v souvislosti s kontrolou opakovaného pouZiti
evidovan;

e Udaje nezbytné pro predani a evidenci vyhry, jsou-li v konkrétnim pfipadé vyZadovany;

e pripadné technické udaje vznikajici pfi registraci a UCasti v Soutézi, jsou-li zpracovavany;

e Udaj o udéleni, neudéleni nebo odvolani marketingového souhlasu, je-li takovy souhlas soutézicimu
nabidnut.

18.3 Zakonny dlvod zpracovani osobnich udajt

Osobni Udaje soutéZicich jsou zpracovavany v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady

(EV) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich

Gdajd a o volném pohybu téchto Udaji (obecné nafizeni o ochrané& osobnich Gdajd; dale jen ,GDPR"),

zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpist, a dal$imi obecné

zavaznymi pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu osobnich tdajd.

Osobni tdaje jsou zpracovavany pro nasledujici tcéely a na zakladé nasledujicich pravnich tituld:

e organizace a administrace Soutéze, ovéfeni spinéni podminek, kontaktovani soutéziciho a pfedani
vyhry — €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR — plnéni smlouvy;

e pInéni zakonnych povinnosti Spravce — ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR — pravni povinnost;

e zasilani marketingovych a obchodnich sdéleni, pokud soutézZici udélil samostatny souhlas — ¢l. 6
odst. 1 pism. a) GDPR — samostatny souhlas.

Spravce nebude pfedavat osobni Udaje do tfetich zemi mimo Evropsky hospodarsky prostor (EHP) ani
mezinarodnim organizacim.
18.4 Doba zpracovani

Osobni Udaje zpracovavané pro UcCely organizace a administrace SoutéZe budou uchovavany po dobu
trvani Soutéze a nasledné po dobu 6 mésict od jejiho ukonceni. Po uplynuti této doby budou osobni
Udaje vymazany nebo anonymizovany, ledaze je jejich dalSi uchovani nezbytné pro splnéni pravni
povinnosti Spravce nebo v souvislosti s uplatnénim &i feSenim konkrétniho pravniho naroku.
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Osobni udaje zpracovavané na zakladé samostatného marketingového souhlasu budou pro tento Gcel
zpracovavany po dobu stanovenou v pfisluSném souhlasu nebo do jeho odvolani, nastane-li odvolani
dfive, neni-li dan jiny pravni ddivod pro jejich dalsi zpracovani.

18.5 Prava soutézicich

Poskytnuti osobnich tdaji nezbytnych pro registraci a G¢ast v SoutéZi je podminkou G¢asti v Soutézi.
Bez jejich poskytnuti neni mozné se Soutéze Ucastnit. Poskytnuti pfipadnych dalSich osobnich tdajl
nezbytnych pro pfedani vyhry je podminkou jejiho predani.

Poskytnuti osobnich tdajl pro Gcely zasilani marketingovych a obchodnich sdéleni je dobrovolné a neni
podminkou Ucasti v SoutéZi ani ziskéni i pfedani vyhry.

SoutéZici ma v souvislosti se zpracovanim svych osobnich Gidajd za podminek stanovenych GDPR
zejména pravo pozadovat od Spravce pristup ke svym osobnim tdajiim, jejich opravu nebo vymaz,
omezeni jejich zpracovani a pravo na prenositelnost osobnich Gdaju.

Je-li zpracovani zaloZzeno na souhlasu, ma soutézici pravo tento souhlas kdykoli odvolat, aniz by tim
byla dotCena zakonnost zpracovani zaloZzeného na souhlasu pred jeho odvolanim.

Jsou-li osobni Udaje zpracovavany pro Ucely pfimého marketingu, ma soutézici pravo kdykoli vznést
namitku proti takovému zpracovani.

Soutézici mlize sva prava uplatnit prostfednictvim kontaktnich Gdajd Spravce uvedenych v ¢l. 18.1
téchto pravidel.

Domniva-li se soutézici, Ze pfi zpracovani jeho osobnich Gidaji dochazi k porusovani pravnich predpisi,
ma pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajti, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
WWW.UOOU.goV.CZ.

18.6 Automatizované rozhodovani

PTi zpracovani osobnich udajd pro tcely SoutéZe nedochazi k automatizovanému individualnimu
rozhodovani ani profilovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR.

18.8 Technicka a organizacni opatreni

Spravce prijima a udrZuje pfimérena technicka a organizacni opatfeni k zabezpeceni osobnich tdajl
odpovidajici povaze, rozsahu a Ucelu jejich zpracovani a souvisejicim riziklim, zejména opatieni
sméfujici k ochrané osobnich Gdajd pfed neopravnénym nebo protipravnim pistupem, pouZitim,
zménou, zpfistupnénim, ztratou nebo zni¢enim.

Tato opatfeni zahrnuji podle okolnosti zejména fizeni a omezeni pfistupovych opravnéni, zabezpeceni
informacnich systémi a pfenosu dat, ochranu pfistupovych Gdajd, pravidelné zalohovani a obnovu dat,
evidenci a feSeni bezpec€nostnich incidentd, zajisténi mi¢enlivosti osob opravnénych zpracovavat osobni
Gdaje a préib&zné vyhodnocovani pfimérenosti pfijatych bezpecnostnich opatfeni.

Pristup k osobnim tdajim maji pouze osoby, které jej potfebuji pro plnéni svych pracovnich nebo
smluvnich povinnosti, a to pouze v nezbytném rozsahu.

19. Zména, preruseni a ukonceni Soutéze

Organizator si vyhrazuje pravo Soutéz z vaznych provoznich, technickych, bezpecnostnich, pravnich
nebo jinych objektivné odlvodnénych ddvodd pfimérené zménit, prerusit nebo predéasné ukoncit.
Takova zména nesmi byt provedena svévolné ani zplisobem, ktery by nepfimérené zasahl do jiz
vzniklych prav soutézicich. Organizator je opravnén SoutéZ ukoncit zejména v pfipadé vy€erpani vSech
2 000 hlavnich vyher.
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Pfipadna zména pravidel nebo informace o pfed€asném ukonceni bude bez zbytec¢ného odkladu
zvefejnéna stejnym nebo alespoii stejné Gcinnym zplsobem, jakym byla zvefejnéna tato pravidla,
zejména na soutéZnich stanovistich a na webové strance, na niz jsou dostupnd Uplna pravidla Soutéze.

20. Dostupnost pravidel a zavérecna ustanoveni

Upln& pravidla budou po dobu konani SoutéZe dostupna na vech tfech sout&Znich stanovistich a
prostfednictvim QR kédu a/nebo webové stranky Organizatora na adrese
https://www.palladiumpraha.cz/darkova-karta/

v x s

Ucgasti v SoutéZi soutézici potvrzuje, Ze spliiuje veskeré podminky Ucasti v SoutéZi, véetné podminky
dosazeni véku 15 let, Ze se s témito pravidly sezndmil a zavazuje se je dodrZovat.

V pfipadé rozporu mezi témito Gplnymi pravidly a zkrdcenymi pravidly nebo jinymi informacnimi €i
propagacnimi materialy tykajicimi se Soutéze maji pfednost tato Uplna pravidla.

Pravni vztahy vzniklé v souvislosti se Soutézi, které nejsou vyslovné upraveny témito pravidly, se Fidi
pravnim fadem Ceské republiky.

Tato pravidla nabyvaji a€innosti dne 1. zafi 2026.
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